
PERMOHONAN SIJIL DIGITAL PENGGGUNA 

JOM MULA !

ROAMING + ONE TIME PASSWORD (OTP)



ALIRAN PROSES
PERMOHONAN SIJIL DIGITAL PENGGUNA
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Terima notifikasi
pengesahan alamat e-mel

pengguna baharu

Pentadbir 
daftarkan roaming +

OTP 

klik pautan di sini dalam pengesahan
alamat e-mel tamat tempoh dalam 30 hari

(peralihan medium). Jika pautan tamat
tempoh, pengguna jana kod verifikasi di

permohonan sijil digital pengguna

Jana dan terima kod
verifikasi permohonan

melalui e-mel didaftarkan

Buat permohonan sijil digital
pengguna  Roaming + OTP 

di GPKI Portal
https://mygpki.gov.my

ROAMING + OTP
https://mygpki.gov.my
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Sistem iGFMAS /ePerolehan1.
No. Pin Roaming2.
Alamat Pejabat3.
No. Telefon Pintar4.
Muat naik imej mykad5.
Soalan Rahsia dan Imej
Keselamatan

6.

Perakuan7.
Hantar8.

Pengguna isi &
lengkapkan

butiran peribadi 

Certification Authority (CA)
membuat keulusan &

menjana 
sijil digital roaming

Pengguna terima notifikasi 
e-mel sijil digital telah

dijana & sedia digunakan di
iGFMAS & ePerolehan

ROAMING + OTP
https://mygpki.gov.my

ALIRAN PROSES
PERMOHONAN SIJIL DIGITAL PENGGUNA

Pentadbir GPKI 
(SAP/SA/AP ) 

membuat pengesahan
permohonan 



PERMOHONAN BAHARUPERMOHONAN BAHARU
SIJIL DIGITALSIJIL DIGITAL

PENGGUNAPENGGUNA
MELALUI PORTAL MYGPKI 3.0
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https://mygpki.gov.my



1.

3.

4.

5.

Pengguna perlu klik pautan “di sini” untuk
meneruskan proses pengesahan alamat e-mel
dalam tempoh 30 hari (peralihan medium) abaikan
tempoh 24 jam.

Kemudian
pengguna
perlu klik [Jana
Kod Verifikasi
Permohonan].

Emel kedua yang
mengandungi Kod
Verifikasi
Permohonan
dihantar kepada
pengguna.

Pengguna perlu menggunakan 8 digit kod verifikasi dalam
notifikasi bagi memulakan permohonan sijil digital di Portal
MyGPKI 3.0.
Sekiranya Kod Verifikasi telah tamat tempoh, klik pada
“di sini” untuk mendapatkan pautan kod baharu.

6.2.

PERMOHONAN MELALUI PORTAL MYGPKI 3.0
Pengguna menyemak e-mel yang dihantar melalui
Sistem MyGPKI bertajuk notifikasi pengesahan
alamat e-mel pengguna.

7. Klik Menu
[PERKHIDMATAN] dan
klik [Permohonan Sijil
Digital Pengguna].

Pengguna masukkan [No. MyKad] dan Kod Verifikasi
Permohonan yang telah dihantar melalui e-mel. Kemudian
klik [Seterusnya].

8.
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Pengguna lengkapkan butiran peribadi seperti yang diminta.

Masukkan Soalan Rahsia, Pilih Imej Keselamatan, masukkan
PIN Sijil Digital Roaming dan muat naik imej MyKad.

PERMOHONAN MELALUI PORTAL MYGPKI 3.0
9.

10.

Masukkan kod Pengesahan
Keselamatan, tanda petak
Perakuan dan Klik [Hantar].

Klik [Cetak] untuk mencetak Borang Permohonan
Baharu Sijil Digital Roaming untuk simpanan.

11.

12.

Pentadbir Log masuk ke Portal MyGPKI untuk membuat
Pengesahan Permohonan Baharu Sijil Digital.13.

Setelah pengesahan permohonan oleh pentadbir
dibuat, sistem MyGPKI akan hantar maklumat ke CA
secara round robin untuk kelulusan dan menjana Sijil
Digital Roaming.

14.

Pengguna terima notifikasi e-mel sijil digital telah dijana & sedia
digunakan di iGFMAS & ePerolehan.

15. 6



PERMOHONAN BAHARUPERMOHONAN BAHARU
SIJIL DIGITALSIJIL DIGITAL

PENGGUNAPENGGUNA
MELALUI APLIKASI 

GPKI MOBILE
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PERMOHONAN MELALUI MYGPKI MOBILE
Buka aplikasi MyGPKI Mobile.1.

Klik butang [MOHON OTP] dan Aplikasi
MyGPKI Mobile akan memaparkan
mesej “Permohonan OTP berjaya dan
telah dihantar kepada anda”.

2.

OTP akan diterima melalui Alert
Notifikasi [Permohonan OTP] Aplikasi
GPKI Mobile pada telefon pintar.

3.

4. OTP juga akan
diterima melalui
menu Notifikasi
(Inbox) di dalam
Aplikasi MyGPKI
Mobile.

5. OTP akan dimasukkan secara
automatik ke medan OTP dan
Aplikasi GPKI Mobile akan
memaparkan skrin Profil Peribadi.

6.

7. Klik menu [Sijil Digital
Pengguna] dan klik sub
menu [Permohonan
Sijil Digital].

Klik untuk melihat Menu.

Aplikasi GPKI Mobile memaparkan
skrin Permohonan Sijil Digital
Pengguna. 

8.
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Lengkapkan borang
Permohonan Sijil Digital
Pengguna.

PERMOHONAN MELALUI GPKI MOBILE

Kod verifikasi permohonan akan
dimasukkan secara automatik ke
dalam medan kod verifikasi
permohonan.
Klik butang [TERUSKAN] dan
mesej “Pengesahan telah Berjaya.
Sila lengkapkan borang berikut
dengan betul.” akan dipaparkan.

13.

11.

12.

Klik pautan [Hantar Semula Kod
Verifikasi Permohonan], skrin Hantar
Semula Kod Verifikasi Permohonan
akan dipaparkan.

9.

Sahkan e-mel dan klik butang
[HANTAR]. Kod verifikasi
permohonan akan diterima melalui
Alert Notifikasi [Kod Verifikasi
Permohonan] Aplikasi GPKI Mobile
pada telefon pintar.

10.
Klik ikon       untuk ke skrin
seterusnya. Skrin Maklumat
Keselamatan Sijil Digital
akan dipaparkan.

14.

Pilih Soalan Rahsia 1 dan
masukkan Jawapan 1, Pilih
Soalan Rahsia 2 dan
masukkan Jawapan 2, Pilih
Imej Keselamatan,
masukkan PIN Sijil Digital
dan Pengesahan Sijil Digital. 

15.

Klik ikon       untuk ke skrin
seterusnya. Skrin Muat Naik
Imej MyKad akan
dipaparkan.

16.

Klik butang [Muat Naik],
Aplikasi GPKI Mobile akan
paparkan dua (2) pilihan
untuk muat naik imej MyKad
iaitu melalui Galeri atau
Kamera.

17.
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PERMOHONAN MELALUI GPKI MOBILE

Klik ikon       untuk ke skrin seterusnya.
Skrin Pengesahan Permohonan akan
dipaparkan.

Muat naik imej MyKad dan imej
MyKad yang dipilih akan dipaparkan.

18.

20.

Tandakan √ pada kotak checkbox untuk pengesahan
dan klik butang [Hantar]. Mesej pengesahan akan
dipaparkan. Klik butang [YA].

21.

Pengguna boleh menghapuskan
imej MyKad yang dimuat naik
sekiranya ingin menukar imej MyKad
yang lain dengan klik butang[Hapus]
dan muat naik semula imej MyKad
yang baharu. 

19.
Seterusnya, Aplikasi GPKI Mobile akan
memaparkan skrin status
permohonan.

22.

Klik butang [Borang Permohonan]
untuk tujuan simpanan dan
rujukan.

23.

Seterusnya, Permohonan Sijil Digital Pengguna yang Berjaya
dihantar akan disahkan oleh Pentadbir MyGPKI (AP/SA/SAP)
yang bertanggungjawab. 

24.

Certification Authority (CA) melulus &
menjana Sijil Digital Roaming.

25.

Pengguna terima notifikasi e-mel sijil digital telah
dijana & sedia digunakan di iGFMAS & ePerolehan

26.
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